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Opinién de los auditores independientes

Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.

A la Asamblea de accionistas, la Junta Directiva
y a la Superintendencia General de Seguros (Sugese)

Dictamen sobre los estados financieros

Hemos audifado los estados financiercs que se acompaiian de Agencia de Seguros
Cooseguros, S.A, gl 31de diciembre del 2013 y 2012, gue comprenden los estados de
situacion, v los estados conexos de resultados, de cambios en el palrimonio vy de flujos
de efectivo por periodos de un afio concluidos en esas fechas, asi como un resumen de
las politicas contables importantes y otras notas aclaratorias.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion v presentacion razonable de estos
estados financieros de acverdo con nommas infernacicnales de informacién financiera.
Esta responsabiiidad Incluye: disefiar, implementar v mantener el conirol infemo
relevante para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros y que
éstos estén libres de representaciones emdneas de importancia relativa, ya sea debida o
fraude o a eror; seleccionando y aplicande politicas contables apropiadas, y haciendo
estimaciones coniables que sean razonables en las circunstancios.

Responsabilidad del auditor

- Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros con
base en nuestra quditoria. Redlizamos huesira auditoria, de acuerdo con hormas
infernacionales de auditoria. Dichas normas requieren gue cumplamos con requisifos
élicos, asi como que planifiguemos y desempefiemos la auditoria para obiener
= seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de representacion
-+ emrdnea de importancia relativa,

Una quditoria implica desempefiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre ‘los montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos
seléccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos
'de epresenfaaon ardnea de importancia relativa de los estados financieros, ya sea
| o'a fraude o a emor. Al hacer esas evaluaciones del fiesgo, el audiior considera el
intemo refevante para la preparacion y presentacion razonable de los estados
leros: por parte de la entidad, para disefiar los procedimientos de auditorfa que
apropiados en las circunstancias, pero no con e fin de expresar una opinidn sobre
'_’n\ndcd del control infermo de la entidad. Una auditoria también incluye ia
acion de lo apropiado de las politicas contables usadas vy lo razonable de las,
estimdciones contables hechas por la administracién, asi como la evaluacién de la
ntacion general de los estados financieros.
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Los esfados financieros y sus notas han sido preparados de acuerdo con normas
internacionales de informacién financiera {NIIF, NIC) y las disposiciones de cardeter
contable, emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
{CONASSIF} y por la Superintendencia General de Seguros {SUGESE} tal como se indica
en la nota 1.

3

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiadd parda proporcionar una base para nuestra opinidn de auditorfa.

QOpinion

 Ennuestra opinion, los estados financieros que se adjuntan, presentan razonablemente,
en fodos sus aspectos importantes, lo situacidon financiera de Agencia de Seguros
Cooseguros, S.A. al 31 de diciembre del 2013 y 2012 y sus resuliados de operacion por
perfodos de un afo concluidos en esas fechas, de acuerdo con las Nomnas
Internacionales de informacidn Financiera (NIFF} v ta base descrita en la nota 1.

Efecfuamos pruebas selectivas relacionadas con el cumplimiento de las disposiciones

legales, reglamentarias y normativas emitidas por el Consejo Naclonal de Supervision del
- Sistema Financiero vy a Superintendencia de Seguros relacionada con la actividad de

comercializacidn de seguros y verificamos que se cumple con ellas en los casos gue
- integran las mussiras que se seleccionaron mediante muestreo no estadistico.

- Los resultados de las pruebas indican que con respecto a las partidas examinadas,
Agencia de Seguros Coosegurcs, S.A. ha cumplido en todos los aspectos importantes
con las disposiciones mencionadas en el pamafo anterior. Con respecio a las partidas no
examinadas nada llamd nuestra atencidon que nos hiciera pensar gque Agencia de
Seguros Cooseguros, S.A. ha incumplido con tales disposiciones.

Este informe de contador publico independiente es para conocimiento de Ia Asamblea
-_de Accionistas, la Juntd{Directiva, la Superintendencia de Seguros {Sugese) vy del pUblico

70

nbre de ¢1.000.00 adherido y cancelado
, 'al_;drigina!, segun Ley No. 6663

 de enero del 2014
1 José; Costa Rica
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Estados de situacion (1)
Al31 de dickmbre del 2013 y 2012
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{en colones)
Notas 2013 2012
¢ ¢
Active
Activo corriente
Caja y bancos 2 1.462.762.36 455782321
Inversiones en mstrumernios financieros 3 6.500.000,00 0,00
~ “Cuentas por cobrar 4 35.667.28722 35.448.613,41
. Gastos prepagados 5 8.072.826,03 8.485.895,15
: “Total active corriente 51,702,875,61 48,492.331,77
obiliario v equipo - neto 6 8.645.844.62 4.997 907,40
Inversiones en instrizmentos financieros-restringidos 3 10.195.000,00 9.075.000,00
tro$ activos 7 2.632.228,76 3.769.354,79
al activos 73.175.948,99  66.334.593,96|
Patrimonio
18ivo
sivo cormiente
entas por pagar 8 17.540.009,76 22.173.667,89
enciones y aportes por pagar 9 5.144.72237 1.376.490,67
Gastos acumulados 10 204 888,19 210.872,23
22.889.620,32 23.761.030,79
Capital social i1 42.000.000,00 42.600.000,00
Reserva legal 3.232.420,22 2.846.782,22
Reserva especial 50.508.85 50.508,85
Utilidades no distribuidas 5.003.399,60 {2.323.727,90)
- Total patrimonio 50.286.328,67 42.573.563,17
- Total pasive y patrimonio 73.175.948,99  66.334.593,96}

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

Licda. Lorena Altamirano A.
Gerente General

Olivia Elizondo Jiménez
Contadora General

Lic. Fernando Muritlo H.

Auditor Interno
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Estados de s#vacion (1)
Al31 de diciembre def 2013 y 2012
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tas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

{en colones)
Notas 2013 2012
¢ ¢

'Acﬁ{fo”con'iente
ajay bancos 2 1.462.762,36 4.557.823,21
Invéisiones en mstrurnemntos financieros 3 6.500.000,00 0,00
Cuentas por cobrar 4 35.667.287,22 3544861341
. Gastos prepagados 5 8.072.826,03 8.485.895,15
Total activo corriente 51.702.875,61  48.492.331,77
Mobiliario y equipo - neto 6 8.645.844,62 4.997.907,40
erSiones en instrumentos financieros-restringidos 3 10.195.060,00 $.075.000,00
10§ activos 7 2.632.228,76 3.769.354.79
73.175.948,99  66.334.593,96]

o'y Patrimonio
o

S por pagar 8 17.540.009,76  22.173.667,89
iones y aportes por pagar 9 5.144.722,37 1.376.490,67
10 204.888,19 210.872,23
22.889.620,32  23.761.030,79
11 42.000.000,00  42.000.000,00
3.232.420,22 2.846.782,22
50.508,85 50.508,85
es o distribuidas 5.003.399,60  (2.323.727.90)
trimonio 50.286.328,67  42.573.563,17
tal pasivo y patrimonio 73.175.948,99  66.334.593,96}

da I;oféna Altamirano A.

Olivia Elizondo Jiménez
Contadora General

Lic. Fernando Murillo H.

Auditor Interno
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Agencia de Seguros Cooseguros, S A
- Estados de resultados e integrales
Periodos de un afio conchridos el 31 de diciembre del 2013 y 2012

Notas 2013 f 2012
¢ ¢

1 por colocacién de seguros 15 489.672.709,65 429.014.21327
, ingresos de operacion 9.006.934,10 6.353.926,27
498.679.643,75  435.368.139,54
s de agentes 410.399.029,61  354.116.101,38
traciony generales 78.432.947,73  69.947.284,24
reciacion y amortizacion 2.439.412,61 4,479.232,93
gastos operativos 491.271.389,95  428.542.618,55
esultado de operacién 7.408.253,80 6.825.520,99
Ingresos financieros 1.284.433,98 858.703,47
Gastos financieros 47.804.37 291.678,92
Otros ingresos no operativos 2.373.353,09 0,00
Resultado antes de impuesto 11.018.236,50 7.392.545,54
TImpuesto de renta 3.305.471,00 2.217.763,66
"Resultado neto e integral 7.712.765,50 5.174.781,88
‘Utilidad por accion (100 acciones comunes) ¢77.127,66 ¢51.747,82

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

\ Licda, Lorena Altamirano A.
* Gerente General

Olivia Elizondo Jiménez
Contadora General

Lic. Fernando Murillo H.
Auditor Interno

Informe de auditoria




Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.

Contadores Pblicos Antorizados

Agencia de Seguros Cooseguros, S A.
: Estados de resuliados e integrales
Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2013 y 2012

Notas 2013 2012
¢ ¢

Ingresos:

Cormsion por colocacion de seguros 15 489.672.709,65 429.014.213,27

Otros mgresos de operacidn 9.006.934,10 6.353.926,27
Total ingresos 498.679.643,75  435.368.139,54
Gastos operativos:

Conmisiones de agentes 410.399.029,61 354.116.101,38

De administracién y generales 78.432.947,73 69.947.284,24

Depreciacion y amortizacion 2.439.412,61 4.479.232.93
Total gastos operativos 491.271.389,95  428.542.618,55
Resultado de operacion 7.408.253,80 6.825.520,99

Ingresos financieros 1.284.433,98 858.703,47

Gastos financieros 47.804,37 291.678,92

Otros ingresos no operativos 2.373.353,09 0,00
Resultado antes de impuesto 11.018.236,50 7.392.545,54
Impuesto de renta 3.305.471,00 2.217.763,66
Resultado neto e integral 7.712.765,50 5.174.781,88
Utilidad por accién (100 acciones comunes) ¢77.127,68 ¢51.747,82

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

Licda. Lorena Altamiranc A.

Gerente General Contadora General

Qlivia Elizondo Jiménez

Lic. Fernando Murillo H,
Auditor Interno

Informe de anditoria
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.

Estados de cambios en e} patrimonio
Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2013 y 2012
{en colones) .
Capital social Aeciones en Reserva legal Reserva  Utilidades ro Total
tesoreria especial  distribuidas  Patrimonio
¢ £ ¢ ¢ £ 4
Saldo al 31 de diciembre del 2011 42.000.000,00 (8460.000,00) 2.588.043,13  50.508,85 (3.821.111,96) 39.977.440,02
Acciones en tesoreria 840.000,00 “ 840.000,00
Resultado neto mtegral 2012 5.174.781,88 5.174.781,88
Reserva legal 258.739,09 {258.739,09) 0,00
Ajuste periodos snteriores (3.418.658.73)  (3.418.658,73)
Saldo al 31 de diciembre del 2012 42.000.000,00 0,00 2.846,782,22 50.508,85 (2.323.727,90) 42.573.563,17
Resultade neto integral 2013 7.712.765,50 7.112.765,50
Reserva legal 385.638.00 {385.638,00) 0,00
Saldo al 31 de diciembre del 2013 42.006.000,00 0,00 3.232.420,22  50.508,85 5.003.399,60 ¢50.286.328,67

Las notas adjunias son parte integrante de los estados financieros

Licda. Lorena Altamirano A. Qlivia Elizondo Jiménez Lic. Fernando Murillo H.
Gerente General Contadora General Anditor Interno
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Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.

Contadores Publicos Autorizados
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Gerente General Contadora General

Agencia de Seguros Coosegimos, S.A
Estados de fhjos de efectivo
Periodos de i aiio concluidos €131 de diciembre def 2013 y 2012
Notas 2013 2012
¢ £

Fujo de efective generado en ia operacitn:

Resultado reto del periodo 7.712.765,50 5.174.781,88

Pepreciacibny amortizacion 2.439.412,61 4.479.232,93

Gastos fimancieros 47.804,37 291.678,92
Fiujo operative de Ia empresa 10,199,982,48 9,945.693,73
Cambios de active (aumento) disminucion

Cuentas por cobrar 218.673,81)  (2.320.745,10)

Gastos prepagados 413.069,12 2.276.545,60
Cambios de pasivo (disminucién) aumento

Cuentas por pagar {4.633.658,13)  (2.789.576,36)

Retenciones y aportes por pagar 3.768.231,70 (7.069.180,35)

Gastos acunzftados {5.984,04) 116.267.73
Variacién neta en partidas del capital de trabajo {677.015,16)  (9.786.688,98)
Efective proveniente de las operaciones 9,522,967,32 152.004,75
Finjo de actividades de inversion (anmento) disminucién:

Adquisicién de mobiliario y equipo - neto (6.087.349,83)  (4.184.885,40)

Iiversion en instrumentos financieros (1.120.600,00) 0,00

Distaimecion en otros activos ' 1.137.126,03 2.866,212,40
Efective proveniente (usado) en actividades de inversidn {6.076.223,80)  (1.318.673,00)

" Flujo libre de la empresa 3.452.743,52 (1.159.668,25)

Finjo de actividades de financiamiento (disminucion) aumento:

Dismimxcidon (awnento) de acciones en tesoreria 0,00 840.000,00

Ajuste en utilidades retenidas 0,00 {3.418.658,73)

Gastos financieros (47.804,37) {291.678,92)
Efective proveniente (usade) por actividades de financiamiento “47.80437)  (2.870.337,65)
Aumento (disminucion) neto en el efectivo 3.404.939,15 {4.030.005,90)
Efectivo y equivakente de efectivo al inicio del periodo 4.557.823.21 8.587.829,11
Efectivo y equivalente de efectivo al final del periodo 2 7.962,762,36 4.557.823,21
Las notas adjuntas son parte integraste de los estados financiercs

Licda. Lorena Altamirano A. Olivia Elizondo Jiménez  Lic. Fernando Murillo H.

Auditor Interno
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AGENCIA DE SEGUROS, COOSEGUROS, S.A.

Notas a los estados financieros

Al 31 de diciembre del 2013y 2012 '
(1) Resumen de operaciones y politicas contables significativas

(a) Entidad que reporta

Agencia de Seguros Cooseguros, S. A., esta domiciliada en, Av. 5y 7 C. 5 en San José, Costa
Rica, y estd constituida como una sociedad andnima de conformidad con las leyes de la
Reptiblica de Costa Rica. Su actividad principal es la comercializacién de productos de
seguros que ofrece el Instituto Nacional de Seguros (INS).

Surgié como entidad en abril de 1995, bajo el nombre de Comercializadora de Seguros
Coocique Cooseguros, S.A., a partir de noviembre del 2008, pas6 a llamarse Agencia de

Seguros Cooseguros, S.A., por la nueva ley de seguros y las politicas de la SUGESE, entidad
a cargo de la supervision.

. Base para la preparacion de los estados financieros

| _i."Base de contabilidad

. :Los’ estados financieros han sido preparados de acuerdo com normas internacionales de
. ‘informacién financiera y las disposiciones de caricter contable, emitidas por el Consgjo
" Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia
' General de Seguros (SUGESE),

:Bases de medicion

‘estados financieros han sido preparados en base al costo histérico y base de acumulacién
‘0 devengo.

loneda funcional y de presentacién

stados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de Ia
eépublica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de

§guros' (SUGEF) y 1a superintendencia General de Seguros (SUGESE).

“(a) Moneda exiranjera
i Transacciones en moneda extranjera
Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones 4 la tasa de

cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepeion de aquellas transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera

Informe de auditoria 7
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j——m——— — _— ——— — ———————
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas
de las transacciones. Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera son
reflejadas en los resultados del afio.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiarias §
La paridad del colén con el dblar de los Estados Unidos de América se determina en un

mercado cambiario libre, bajo ia supervision del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utilizacion de bandas cambiarias. Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, ese tipo de cambio se

establecid:
31 de diciembre del 31 de diciembre del
2013 2012
Tipe de cambio de la compra ¢507.80 ¢502,07
Tino de cambio de la venta #495.01 £514,32

iii. Método de valuacion de activos y pasivos

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, los activos y pasivos denominados en ddlares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de compra y venta
respectivamente.

(b) Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine un activo
financiero en una compafiia y a la vez un pasivo financiero o instrumento patrimonial en otra
compafiia. Los instrumentos financieros incluyen: efectivo cuentas por cobrar, y cuentas por
pagar, segun se indica mis adelante.

i, Clasificacion

Los instrumentos negociables son aquellos que la Empresa mantiene con el proposito de
generar utilidades en el corto plazo.

Las cuentas por cobrar se clasifican como instrumentos originados por la Empresa, puesto
- que se establecieron como producto de la prestacion de servicios y no para generar utilidades
~. acorto plazo. '

- Los activos disponibles para la venta son aquellos activos financieros que no se han
- mantenido para negociar, no han sido originados por la Empresa ni se van a mantener hasta
7 su vencimiento. .

+ Los-activos mantenidos hasta el vencimiento constituyen aquellos activos financieros que se
.. ‘caracterizan por pagos fijos o determinables y un vencimiento fijo que la Empresa tiene la
17 intencidn y la capacidad de mantener hasta su vencimiento.

Inﬁnﬁme de auditoria 8
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Contadores Piblicos Autorizados
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ii. Reconocimiento

Los préstamos y cuentas por cobrar originados por la Empresa se reconocen a la fecha de la
prestacidn del servicio, es decir, en el momento en que el derecho se transfiere a la Empresa.

¥
iii. Medicion

Los instrumentos financieros se miden inicialmente al costo, que incluye los costos de
transaccion.

Posterior al reconocimiento inicial, todos los activos disponibles para la venta se miden al
valor razonable, excepto por las inversiones que no se cotizan en un mercado activo y cuyo
valor razonable no se pueda medir de manera confiable, las cuales se registran al costo,
mcluyendo los costos de transaccion menos las pérdidas por deterioro.

iv. Principios de medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de mercado cotizado a
la fecha de los estados financieros, sin incluir cualquier deduccion por concepto de costos de
fransaccion.

. La determinacién de valor justo para activos y pasivos financieros para los cuales no se
~dispone de precios de mercado, requiere el uso de técnmicas de valuacion. Para los
--instrumentos financieros que se transan con poca regularidad y los precios son poco
- transparentes, el valor justo es menos objetivo, ya que requiere juicios de valor sobre la
- liguidez, concentracion de factores inciertos de mercado, supuestos de precios y otros
" factores que pueden afectar el instrumento especificamente.

Las técnicas de valuaciéon inclayen modelos de valor presente de flujos de efectivo
descontados, comparacion con instrumentos similares, para los cuales si existen precios
observables de mercado y otros modelos de valuacién. Para cada tipo de instrumento y
dependiendo de 1a complejidad de cada tipo, la Empresa determina el modelo apropiado para
que refleje el valor justo para cada tipo de instrumento. Estos valores no pueden ser
observados como precios de mercado por la valoracion de juicio implicito. Los modelos

izados son revisados periddicamente a fin de actualizar los factores y poder obtener un
alor que permita su valoracion.

Administraciéon de la Empresa considera que estas valoraciones son necesarias y
adas para presentar los instrumentos adecuadamente en los estados financieros.

mancias y pérdidas en mediciones posteriores
cias y pérdidas producidas por una modificacién en el valor razomable de los
ctivos disponibles para la venta se reconocen directamente en el patrimonio hasta que una
sion se considere deteriorada, en cuyo momento la pérdida se reconoce en el estado de
: . En el caso de la venta, cobro o disposicion de los activos financieros, la ganancia
rdida acumulada que se reconoce en el patrimonio se transfiere al estado de resultados.

1o, mé: de auditoria 9




Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.
Contadores Piblicos Autorizados
Tel.: 8873-6854, 2279-2483 - Apdo. 241-1000 San José

vi. Desreconocimiento

Un activo financiero se da de baja cuando la compaiifa pierde el control de los derechos
contractuales que conforman el Activo. Lo anterior ocurre cuando 10s derechos se hacen

efectivos, se vencen o se ceden. En el caso de los pasivos financieros, estos se desreconocen
cuando se liquidan.

(c) Deterioro de activo

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determinar si hay alguna indicacién de deterioro. De haber tal indicacion, se estima el monto
recuperable de ese activo. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados
para aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como una disminucién en la
revaluacion para los activos registrados a montos revaluados.

El monto recuperable de los activos equivale al monto mas alto obtenido después de
comparar el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor
que se obtiene en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde al valor actual

de los flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activoy
de su disposicion al final,

Si en un periodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucién
se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacién que ocurrié después del castigo, el
castigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segun sea el caso.

(d) Otras cuentas por pagar
Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.
() Provisiones

--Una provisién es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una
- obligacion legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se
- requiera un desembolso econdémico para cancelar tal obligacién. La provisién realizada es

aproximada a su valor de cancelacién, no obstante puede diferir del monto definitivo. El valor
~estimado de las provisiones, se ajusta a la fecha del balance general afectando directamente el
- estado de resultados.

(f) Impuesto sobre la renta

El'.‘zimpuesto sobre Ia renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
parael afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
_impuesto a pagar con respecto a afios anteriores.
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ii. Diferido:

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros del activo y pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propdsitos fiscales. De acuerdo con esta
norma, las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables
(las cuales resuitaran en el futuro en un monto imponible} o diferencias temporales
deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por
impuesto representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal deducibie.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando exista wna probabilidad
razonable de su realizacion.

{g) Utilidad basica por accion

La utilidad basica por accién mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
la misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre
el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion durante el periodo.

(h) Reservas patrimoniales

De conformidad con la legislacién costarricense, la Empresa, debe asignar el 5% de la
utilidad después de impuestos sobre la renta para la constitucion de una reserva legal, hasta
alcanzar el 20% del capital acciones.

(1) Reconocimiento de ingresos y gastos

i. Ingreso y gasto por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en el estado de resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés. El ingreso y gasto por

intereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
- instrumento hasta el vencimiento.

" ii. Ingreso y gasto por comisiones

Los honorarios y comisiones se reconocen cuando el servicio es brindado. En el caso que Ia
comision se difiera, se reconoce durante el plazo del servicio.

Saldos y transacciones con partes relacionadas

31 de diciembre, no existen saldos y transacciones con partes refacionadas.
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(2) Efective en caja y bancos

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, el detalle de caja y bancos era el siguiente:

2013 ' 2012
Cajas chicas ¢ 50.000,00 80.000,00
Bancos 1.412.762,36 4.477.823,21
Total caja y bancos ¢ 1.462.762,38 =  4.557.823,21

La composicion del efectivo y equivalente de efectivo en el estado de flujos de efectivo es el
siguiente:

2013 2012
Efectivo en caja y bancos ¢ 1.462.762,36 4.557.823,21
Inversiones de corto ptazo 6.500.000,00 0,00
Efectivo y equivalentes de efectivo (*) ¢ 7.962.762,36 = 4.557.823,21

(*}: Monto del estado de fiujos de efectivo
(**): Véase detalle en nota 3

(3) Detalle de inversiones

El detalle de las inversiones disponibles y las restringidas al 31 de diciembre del 2013 y
2012 era el siguiente:

2013 2012
Corto plazo ¢ 6.500.000,00 0,00
Corto plazo - restringido 10.195.000,00 9.075.000,00
Total ¢ 16.695.000,00 ' 9.075.000,00

Desglosados asi:
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Aito: 2013

Certificado ndimero: Plazo Fechade Valor de la Tasa Garantia en
vencimiento  inversion
Restringidas
Banco Nacional de Costa Rica v
130-002474-3 1 afio 07/08/2014 6.000.000,00 ' 6.00% INS
130-002454-9 1 afto 06/03/2014 1.120.000,00 7.25% INS
130-02463-8 1 afio 05/06/2014 3.075.000,00 6.40% INS
£10.195.000,00
Disponibles
130-002480-8 (M 6 meses 0310372014 5.000.000,00 4,75%
130-02464-6 (vencido) 6 meses 05/12/2013 1.500.000,00 5.85%
¢6.500,000,00
() Monto de los intereses por ¢85.290,97 incluido en el valor facial
ARo: 2012 Fechade Valor nominat Garantiaen
Certificado nimero: vencimiento
Banco Nacional de Costa Rica
130-002427-1 1 affo 05-06-2013 3.075.000,00 6.50% INS
130-002437-9 1 aiio 08-08-2013 6.000.000,00 6.00% INS
Total ¢9.075.000,00
(4) Cuentas por cobrar:
Al 31 de diciembre del 2013 y 2012 el detalle era el siguiente:
2013 2012
INS-Comisiones 20.344.049,67 17.135.533,19
Empleados 118.948,71 78.446,22
Claudio Loria 7.235.416,68 5.400.000,00
Vielka chacén 800.766,88 1.459,766,88
José Ramén Azofeifa- Virfuamérica 6.482.676,62 6.482.676,62
Otros 1.643.498,28 1.439.690,32
Intereses por cobrar 221.421,00 3.452.500,18
Estimacion incobrables (1.188.490,62) 0,00
" ¢35.667.287,22 = ¢35.448.613,41
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(5) Gastos prepagados

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012 la composicién de esta cuenta era la siguiente:

2013 2012
Anticipos impuesto de renta 0,00 1.101.031,76
Retencién 2% impuesto de renta 7.544.168,38 7.170.369,03
Pélizas de seguros 528.657,65 214.494,36
¢8.072.826,03 ¢8.485.895,15

(6) Mobiliario y equipo:

La politica de depreciacion es la de linea recta con un 10% para mobiliario y equipo y un
20% para los sistemas de computo. El detalle al 31 de diciembre del 2013y 2012 es asi:

2013 2012
Mobiliario y equipo 8.105.000,44 10.003.443,89
Sistemas de computo 3.415.262,82 5.938.340,44
Depreciacién acumulada {2.874.418,64) {10.943.876,93)
Total ¢8.645.844,62  ¢4.997.907,40

(7) Otros actives:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2013 y 2012:

2013 2012
Mejoras a la propiedad arrendada 3.970.000,00 3.970.000,00
Amortizacion a mejoras a la propiedad arrendada (3.970.000,00) (2.858.827,21)
Software en uso 3.211.469,.26 2.735.850,00
Amortizacién software en uso {957.547,50) {455.975,00)
Depésito alquiler 297 897,00 80.410,00
Derechos telefonicos con et ICE 80.410,00 297.897.00
Total " ¢2.632.228,76  ¢3.769.354,79
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(8) Cuentas por pagar:
Las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2013 y 2012 eran asi:
2013 2012
Comisiones por pagar agentes 16.189.156,42 19.954.701,18
Comisiones SOA por pagar agentes 1.350.853,34 2.218.966,71

" ¢17.540.009,76  ¢22.173.667,89

Total

(9) Retenciones por pagar:

El detalle de las retenciones por pagar al 2013 y 2012 se componia asi:

2013 2012
CCSS ¢ 941.139,57 838.511,97
Retenciones empleados y otras 4.203.582 80 537.978,70
Total ¢ 514472237 1.376.490,67
(10) Gastos acumulados:

Corresponde a la provisién de aguinaldo con un detalle asi:

2013 2012
Provisién aguinaldo ¢ 204.888,19 210.872,23
Total ¢ $204.888,19 ¢210.872,23
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{11) Capital social:

Esta compuesto por 100 acciones, comunes y nominativas con vator nominal de ¢420.000.00
detatlado asi:

L]

Cantidad 2013 212
en el 2013
Coocigue, R.L. 11 4.620.000,00 4.620.000,00
Coopefyl, R.L. 4 1.680.000,00 1.680.000,00
Cocpemex, R.L. 0 0,00 2.520.000,00
Unibanc R.L. 6 2.520.000,00 0,00
" Coopealianza, R.L. 21 8.820.000,00 8.820.000,00
Coope San Ramdn, R.L. 4 1.680.000,00 1.680.000,00
Coope Caja, R.L. 3 4.260.000,00 1.260.000,00
Coopenag, R.L. 10 4.200.000,00 4.200.000,00
Coopelesca, R.L. 3 1.260.000,00 1.260.000,00
Coonoeléctrica, R.L. 0 0,00 1.260.000,00
Coopeande 7, R.L. 7 2.940.000,00 2.840.000,00
Coonaprosal, R.L. 2 840.000,00 840.000,00
Servicoop, R.L. 2 840.000,00 840.000,00
Coopesantos, R.L. 2 840.000,00 840.000,00
Coopebampo, R.L. 1 420.000,00 420.000,00
Coopelecheros, R.L. 4 1.680.000,00 1.680.000,00
Coopemep, R.L. 9 3.780.000,00 3.780.000,00
Sapien S.A 1 420.000,00 0,00
Coope San Juan, R.L, 1 420.000,00 420.000,00
Coopstalleres, R.L. 1 420.000,00 420.000,00
inversiones Acufia Morales, S.A 1 420.000,00 420.000,00
Grupo Siba, S.A 5 2.100.000,00 1.260.000,00
inversiones Pluma Roja, S.A 2 840.000,00 840.000,00
Total 100~ ¢42.000.000,00  ¢42.000.000,00
(12) Reserva legal:

Corresponde a la reserva que por ley deben aplicar las sociedades anénimas, por un 5% de las
utilidades del periodo hasta alcanzar un 20% del capital social

(13) Reserva especial:

Cormresponde a la reserva para fortalecimiento empresarial que pretende un crecimiento con
calidad.

(14) Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, no se determinaron diferencias temporales que
generen impuesto sobre la renta diferido
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(15) Ingresos por comisiones
Los ingresos por comisiones provienen de la participacién de la Empresa en las actividades
de comercializacion de SeguIos, las cuales se generan al momento de formalizar la poliza con

el cliente. Estas comisiones son pagadas por el Instituto Nacional de Seguros sobre un
porcentaje de la prima de cada péliza que varia segin el tipo de péliza v su naturaleza.

(16) Utilidad por accién

Al 31 de diciembre del 2013 el calculo de la utilidad por accién es de ¢77.127,66 (en el 2012
fue de ¢51.747,82).

(17) Administracion del riesgo de instrumentos financieros

(a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la
contraparte de un instrumento financiero falla en la atencion de sus obligaciones

contractuales y se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, la exposicion méaxima al riesgo de crédito se relaciona
con las siguientes partidas de los estados financieros:

2013 2012
Inversiones en instrumentos financieros 6.500.000,00 -
- Inversiones en mstrumentos - restringidos 10.195.000,00 5.075.000,00
.. Cuentas por cobrar 35.667.287.22 35.448.613,41

¢62.362.287,22 = ¢44.523.613,41

~ El riesgo de crédito de las cuentas por cobrar se considera bajo, ya que el principal saldo es
- por cobrar al INS correspondientes a las comisiones de la segunda quincena de diciembre del

2013 y 2012 y las inversiones se encuentra depositadas como garantia en el INS y son
‘inversiones en el Banco Nacional de Costa Rica.

Activos y pasivos por zona geogréafica

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, todos los activos y pasivos se ubican geograficamente
- en Costa Rica.
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(b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a que la Empresa no pueda liquidar sus inversiones y no pueda
cumplir con todas sus obligaciones. La Empresa mitiga este riesgo monitoreando los fondos
periddicamente, con estimaciones de necesidades en base a presupuestos y calce de plazos.

{c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interds que afecten los ingresos de la Empresa o el
valor de sus instrumentos financieros. Sin embargo estas variables son monitoreadas
periddicamente.

{d) Riesgo de moneda

La Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctuaciones de tipo de cambio, ya
que no posee activos de importancia material en moneda extranjera ni pasivos en moneda
extranjers,

(e) Riesgo de capital

De acuerdo al Reglamento para la Comercializacién de Productos y Servicios de Seguros, del

Instituto Nacional de Seguros, Articulo 9 Requisitos para la contratacién de los agentes de
seguros independientes y las sociedades de agencias inciso i) se debe, mantener un capital

F . social suscrito y pagado 1o menor a 18.500 unidades de desarrollo. Para todos los casos, las
. umdades de desarrollo se deben considerar segin lo establecido en la Ley 8507 del 16 de
~mayo de 2006. Al 31 de diciembre del 2013 el valor de la unidad de desarrollo era de

806,606 por lo que Cooseguros, S.A. cumple al 100%.
- (18) Transicién a Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (el
Consejo), acordé implementar parcialmente a partic del 1 de enero de 2004 las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), promulgadas por la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad. Para normar la implementacién, el Consejo emitié los
Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESES y a los Emisores no Financieros. Durante los tiltimos afios,
la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad modificé practicamente todas las normas

vigentes y emitié nuevas normas.
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W
Ei 18 de diciembre de 2007 y el 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 1116-07 y
C.N.S. 4310-10 el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dispuso reformar
el reglamento denominado —Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por
la SUGEF, SUGEVAL y SUPEN y a los emisores no financiergs (la Normativa), en el cual
se han definido las NIIF y sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Informacién Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de
aplicacion para los entes supervisados de conformidad con los textos vigentes al primero de
enero de 2008; con la excepcién de los tratamientos especiales indicados en el capitulo I de
la Normativa anteriormente sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de 2008, la
emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el 1ASB, asi como cualquier
modificacién a las NIIF adoptadas que aplicarén los entes supervisados, requerird de la
autorizacion previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
{CONASSIF).
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